
ACQUEREURS, LOCATAIRES,

Pour vous assurer une sécurité sanitaire optimale en vous rendant dans notre agence, le Groupe Nestenn met en place 
toutes les procédures de prévention et de protection de la santé des personnes (collaborateurs, clients, partenaires), en 
complément des gestes barrières recommandés par l’État.

Les visites sont autorisées uniquement pour l’acquisition ou la location de votre résidence principale.

COVID-19

BIENVENUE DANS VOTRE AGENCE NESTENN

notre agence respecte la réglementation sanitaire permettant 
d’assurer les visites de biens immobiliers.

Ref. EXT - 28.11.2020

Distanciation sociale
Désinfection des mains au gel
hydroalcoolique (disponible à l’entrée de l’agence)

Déplacements individuels 
(chacun son véhicule)

Rappel des gestes barrières

Pendant les visites, limitation du nombre d’occupants et 2 personnes maximum dans chaque 
pièce

Port du masque
obligatoire

Respect du protocole en agence

Web :  gouvernement.fr/info-coronavirus

Tél : 0 800 130 000 (appel gratuit)      
L’application TousAntiCovid
est disponible au téléchargement sur :

Distanciation sociale
et respect des gestes barrières
(masque, gel hydroalcoolique)

Dématérialisation des documents
(envoi par courriel - compte rendu visite - signature 
électronique)

Limitation de présences simultanées
devant la vitrine agence.

Espace réception clients dédié, sécurisé,
et désinfecté après chaque passage.

Limitation du nombre de personnes
en agence.

Désinfection multi quotidienne des 
surfaces de contacts fréquents 
(mobiliers, bureaux, matériels informatiques, 
portes, poignées, interrupteurs, boutons ...).

Stylo individuel et personnel 
ou mise à disposition de stylos 
désinfectés

Confirmation de rdv la veille et envoi de 
sms 1 h avant.


